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Who is Jaap van Steenwijk

Ministery of transport, public works and Watermanagement

Rijkswaterstaat
The Waterdepartment

Coordinator crisis management Rijkswaterstaat Water department
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e History of Infra-web

e Functions of infra-web

e Disadvantages

e New version is comming

Rijkswaterstaat

27 september 2010



History

e The First ideas date back from 1986 after the Sandoz incident

e |In 1994 operational as Aquabel (1999 Aquaweb)

 After total reversion in 2004 operational as Infra-web

e From 2008 Rijkswaterstaat is building a new version of infra-web 3.0

== o< Ninfra-Web)

¢ © HOME Q UIMLOGGEN Q MELDINGEN 2 KAART Q COMMUNICATIE Q LINKS © OVERZICHTEN 2 BEHEER O HELP
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o b
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Funcions of Infra-web

e Computer program on internet
e Sharing information with al stakeholders
e No asses for “everybody”

e Registration of incidents

e Alarm function for incidents

e Communication about incidents
e Database
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Functions of Infra-web

e Contains a GIS module

e Standard questions form for describing the incident

e Several databases are connected databases like 1VS90
e Rapport function

e Logbook

e More languages (Cerman, French, Dutch)
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Disadvantages of Infra-web

A lot of information used during an incident makes the logbook

confusing

It is difficult to link Infra-web to other systems

So it's time for a new version

Home Informatie ['ELTSM Meldingen overzicht

Sluiten  Verzendlijst

Beheer  Uitloggen

Melding nummer: Selecteer het medium:
41 | [ Email I~]
Inhoud van Email:

Selectiemogelijkheden: Toelichting:
" Vaste rubrieken uit de melding la’]
" Omschrijving van de melding
* Rapport =

Afzender: *

Selecteer een rapport:

Voorblad Maas melding

Rijkswaterstaat
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The new Version

e The new version is presented by the programleader of Infra-web:
— Thijs Muzelaar.
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Comparison old versus new: description of incidents

r’!f A "' Infra:Web)

@ HOME Q UITLOGGEN < MELDINGEN < KAART ‘9 COMMUNICATIE 9 LINKS 9 OYVERZICHTEM ‘9 BEHEER ‘3 HELP

L]

Hieuw incident | Start incident

Type incident; Yerontreiniging Water - aandachtsgebied ‘water'

Datum incident: 21082010 g

Tijd incident:

tlelding 1D

ﬁi E-'l Status na Opslasn: EEEIENNIE Eﬂ Start incident

Rijkswaterstaat
27 september 2010




| gﬂ .
T Sy SRCE
= 1

Infra:Web)

2 HOME O UITLOGGEN S MELDINGEN < KAART O COMMUNICATIE @ LINKS O DYERZICHTEN ‘9 BEHEER  HELP

|

Nieuw incident | Lokatie Incident {heknopt)

[ aar-Tweg: Lokatietype

YWeg: Zijde;

kmi-raail van: kimi-raai) tot:

Beheerder, Chbject:

Fositie: Ereedtegraad graden

Breedtegraad mm, sz Lengtegraad graden

Lengtegraad mm, 55 Uitgebreide locatie gegevens: ®z Ones
Aanvang mobilisatie: T Einde mohilisatie - i

Mobilisatietijd:

{Z@- 3 B 2 : Status na Opslaan:

.Lokatie Incident {beknopt)
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Home Informatie Meldingen overzicht

Rapporteren Melding

Mieuw Opslaan Annuleren Verversen Upenstellen Owverdragen Communiceren

Mummer: Vastlegger: Datum/tijd melding: * Organisatorische eenheid: Proces: Status

- | [fom Corthuis | [30-08-2010 | [15:17]® |Infra-web OF | | Open
Melder: * Omechrijving:
| | ~
Locatie:
| | v

Beheer u

Home Informatie e gen overzic Q
Melding

0 o C iceren  Rapporteren

Mummer: vastlegger: Datum/tijd melding: = Organisatorische eenheid: Proces: Status:
41 | [Hans Brinkman | [16-08-2010 |[™ [10:30] &) | infra web Of ~] werkeersinciden[w| Open
Melder: = Omschrijving:
|[kLPD |[5 PA kopstaart ~
Locatie:
[ ] &
Locatie ing [11 ni1 overzicht
&  scort locatie: | Water locatie
Vaarwater: | | omschrijving: -~
Vaarroute: | 11 |
vaarweg: | | v
Zijde: | Vaarwegvak: |

: van: [ ] ST [
rafen: [ne [~ [ ][ ][] Lot I
[

Km

Object:

3.0 [Proeftuin] - Tom Oorthuis [Infra-web OE] 27 Septembel’ 2010




IW3 Detalls persons involved

Home Informatie

Meldingen overzicht

Beheer  Uitlogge

Nieuw Opslaan Annuleren Verversen Openstellen O drag: C i

Nummer: Vastlegger: Datum/tijd melding: * Organisatorische eenheid: Proces: Status:
41 | |Hans Brinkman | |16—03—2010 | e} |10:30 | (D] | Infra-web OE V| |Verkeersinciden1@ | Open @
Melder: * Omschrijving:
[kLrD |[5 PA kopstaart A
Locatie:
|A2; Links; Hmp 236,2; | be
Locatie Details Beknoptlogging[1] Bijlagen [0] Beknopt overzicht
(= Melding weginspecteur: start: aankomst: @
i I Inzet diensten droog | Coppens, Stein [v] [0:33| O] | @
x b Ongewval Ovd: start: aankomst: Werwachtte: eindtijd: incident:
| [v] | @@ [ 1®
a naam: start: eind: 3
@ | M [ Jo[_]@®
persvoorlichter: start:
N | M [ i
@
= politie: start:
| [v] |®
brandweer: start:
| M T 1® [
&l m | 2

3.0 [Proeftuin] - Tom Oorthuis [Infra-web OE]

Rijkswaterstaat

27 september 2010




Logbook function

Nummer: Vastlegger: Datum/tijd melding: * Organisatorische eenheid: Proces: Status:
1 | [Fom Oorthuis | [Bo-o7-2010 | [13:31] @ |infra-web oF v [¥] [open [v]
Melder: * Omschrijving:
|Tom | ~
Locatie:
[amstel; @ 01°01.01"; A 01°01.01; | v
Locatie Details Beknoptlogging [0] Bijlagen[1] Beknopt overzicht
ﬁ | Infra-web OE @ | || Toevoegen

Filter: [w Berichten | Systeemlogging l:@

Kenmerk Organisatie Gebruiker Datum Omschrijving E

systeem Thijs Muizelaar 11-8-2010 12:53 Melding is geéxporteerd door: Thijs Muizelaar.

systeem Tom Qorthuis 9-8-2010 14:30 Communicatiecpdracht 27 verzonden door Communicatie module.

systeem Tom Qorthuis 9-8-2010 14:30 FAX communicatieopdracht 27 aangemaakt door Tom Oorthuis.

systeem Tom OQorthuis 9-8-2010 14:30 Communicatieopdracht 27 verzenden aan: 0235258737.

systeem Tom Qorthuis 5-8-2010 17:26 Communicatiecpdracht 18 verzonden door Communicatie module.

systeem Tom Qorthuis 5-8-2010 17:26 Communicatieopdracht 18 verzenden aan: tom.oorthuis@logica.com.

systeem Tom Qorthuis 5-8-2010 17:26 EMAIL communicatieopdracht 18 aangemaakt door Tom Oorthuis.

systeem Tom Qorthuis 5-8-2010 16:18 Vaarwater is gewijzigd.

systeem Tom Qorthuis 5-8-2010 13:41 Vaarwater is gewijzigd.

systeem Tom Qorthuis 5-8-2010 13:39 Vaarwater is gewijzigd.

systeem Tom Qorthuis 5-8-2010 13:38 Plaatsnaam is verwijderd.

systeem Tom Qorthuis 5-8-2010 13:38 Weg locatie is verwijderd.

systeem Tom Qorthuis 5-8-2010 13:38 Water locatie toegevoegd.

systeem Tom Qorthuis 5-8-2010 11:12 Communicatiecpdracht 14 verzonden door Communicatie module. @

3.0 [Proeftuin] - Tom Qorthuis [Infra-web OE]
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Logbook I1W3

Nieuw R 0 0 & i Verwijderen Uitgebreid logboek
Melding informatie:
Nummer: Wastlegger: Datum/tijd melding: Organisatorische eenheid: Proces: Status:
[x | [Tom oerthuis | [30-7-2010 13:31:03 | [infra-web oE | [open
Melder: Omschrijving:
‘Tom | Al
Locatie:
[amstel; @ 01°01.01'; A 01°01.01'; | v

Logging uitgebreid:

Type bericht: Vrije tekst b

Korte omschrijving: * [

>

Lange omschrijving:

Overzichten
Logboek berichten Systeemlogregels
-.‘@ Vrije tekst - Tom Qorthuis - 25-08-2010 16:47 - Infra-web OE - ... - Korte logregel van Tom

- 2.0 [Proeftuin] - Tom Qorthuis [Infra-web OE]
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Lgbook list

< Winfra:Web)

-
2 HOME Q UITLOGGEN @ MELDINGEM & KAART 3 COMMUNICATIE 2 LINkS O OVERZICHTEN @ BEHEER ‘2 HELP

Logboek [M 2010-08-20 17:15 001 Korte melding Wegdesl: - |

“’E@' Meldingen !_%@i Toevoegen Exporteren E; Yerversen % Print

Gebruikersgedefinieerde logging |3ﬂj

Datum - Functionaris Omschrijving
21-08-201010:36 Mavella Pols Contact Brandweer Maastricht
21-08-2010 0419 marco Bongaerts Bericht & Holm en acties:
21-09-2010 00:24 marco Bongaerts “raag Brandweer Maastricht
20-09-2010 23:56 Marcel kKotte MOD belt RWS WD
20-08-201018:13 mMarcel Thissen Terugkoppelingen

RUE I AME R (Y

Gedetailleerde omschrijving:

[Mayella Pols 21-09-2010 10:36]
Brandweer Maastricht kamt nu met de melding dat er bluswater in het rioal komt
Aangegeven dat we al op de hoagte waren.

10:38 WRO, H. Lemmens ingelicht.
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Annex (bijlagen)

| o o

%4 < Winfra:Web|

N
3 HOME 9 UITLOGGEN O MELDINGEN 9 KAART 9 COMMUNICATIE 2 LINKS ‘9 OVERZICHTEM ‘0 BEHEER O HELP

Melding extra [BH 2010-08-02 09:00 001]

/‘:@ Meldingen E‘ Directies selecteren % Print
Selecteer eerst de regionale directie's.

: : S - geen directies geselectesrd -
Melding doorgeven aan regionale directie: Let wel, e ontvanger aankirengent

M Alleen lezen door derden

Bijlage aan melding toevoagean: _ Bla

M Tonen van de meldinghistarie
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Home

Informatie

Nieuw i 1! Ver Openstellen Owverdragen C iceren Melding
Nummer: Vastlegger: Datum/tijd melding: * Organisatorische eenheid: Proces: Status:
41 | |Har1s Brinkman | |16—06—2010 | ™ |10:30| ()] | Infra-web OE V| |Verkeersinciden1@ | Open El
Melder: * Omeschrijving:
[kLPD |[5 PA kopstaart
Locatie:

Locatie Details Beknoptlogging [1]1  Bijlagen [1]

* I_
r

|A2; Links; Hmp 238,2;

|

Bestandsnaam

IW3_UC55_Opvragen_wachtwoord.doc

Beknopt overzicht

Bestands omschrijving

3.0 [Proeftuin] - Tom Qarthuis [Infra-web OE]
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Infra: Web

2 HOME 2 UITLOGGEN ‘D MELDINGEN 2 KAART ‘9 COMMUNICATIE 2 LINKS 2 OVERZICHTEN 2 BEHEER @ HELP

w

5 ) aa
21-08-2010 | 21-09-2010 | B Zuekstrmg_ o/ee

Datum incident
ID Init. Datum registratie Mutatiedatum Melding Directie Omschriping Type

328908 M 2010-09-2017:33 2010-09-2017:15 2010-08-21 001 DLBM  Aihidd Brand bi] bedrjfin de Beatrixhaven  Kore melding

g

328341 MK 2010-00-17 13:36 2010-09-17 13:32 2010-08-17 001 RIZA ’;“fﬁi'ﬁlwater‘“”e””gILEQ'””E”E'” Verontrainiging Water 62

327795 BR  2010-09-1511.07 2010-09-15 10:54 2010-09-15 009 RIZA  lozing suikenwater Korte melding
3272496 ABRWY 2010-09-1312:10 2010-08-13 13:06 2010-05-13 001 LAMLE F+T_Messungen in Bad Honnef Korte melding
327119 TG 2010-09-12 14:38 2010-08-12 14:36 2010-09-12 009 RIZA  IMBL-Prohlem: LC-M5 defekt Korte melding
325560 ABVY 2010-09-0513:52 2010-08-05 13:51 2010-09-05 001 LAMUA Ausfall P+T in Bad Honnef Karte melding
334933 BH  2010-09-02 09:01 2010-09-02 09:00 2010-08-02 001 RIZA  LC-MSMS-Analytik Kaorte melding
324867 RHK 2010-09-02 10:47 2010-08-01 02:00 2010-09-02 001 RIZA  OEFERMING Moordzeermodellen Yarontreiniging YWater
323658 MLK 2010-08-27 12:45 2010-08-27 12:39 2010-08-27 001 RIZA  IMBL Toluol Verontreiniging Watert 0 B
320203 HMM 201 0-08-12 1117 2010-08-22 1112 2010-09-21 001 DME  Winca Gorthon bijzonderheden wrakruiming Algemesn B

om N o o,
= =
L LRt I RS L P

HEEEEEE)
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Melding

# Organisatie Omschrijving

test

Kijken hoe het werkt vanaf m'n maobiel.

Hmp van
23

Beheer Uitloggen

Datum/ tijd melding Datum/ tijd melding Melder

9-5-2010 17:46:12
9-8-2010 17:44:15
6-53-2010 16:16:16
5-8-2010 20:34:23
5-8-2010 15:01:49
5-8-2010 17:56:20
5-8-2010 15:57:38
5-8-2010 15:56:15
5-8-2010 15:54:43
3-8-2010 16:39:28
3-8-2010 10:09:36
3-8-2010 10:08:39
2-8-2010 13:12:24
2-83-2010 13:11:32
30-7-2010 13:32:06

9-8-2010 17:46:12
9-5-2010 17:44:15
6-8-2010 16:16:16
5-8-2010 20:34:23
5-8-2010 15:01:49
5-8-2010 17:56:20
5-8-2010 15:57:38
5-8-2010 15:56:15
5-8-2010 15:54:43
3-8-2010 16:39:28
3-8-2010 10:09:36
3-8-2010 10:08:39
2-8-2010 13:12:24
2-8-2010 13:11:32
30-7-2010 13:32:06

Test

test

TTT

TOM3

TOMZ

TOM

test

test htc desire
test htc desire
Tom

lapie van de hoelk
Test

Tam

Tam

Tom

Home  Informatie
Sluiten
Meldingen owverzicht
ﬁ 17
M 16

14
£ 3

1z

11

10

9

8

7  Logica

6

3

4

3

2

<]
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Sharing info with stakholders in IW3

Home  Informatie Meldingen overzicht

Opslaan Opslaan & Sluiten Sluiten Annuleren Openstellen

Melding informatie:

Nummer: Vastlegger: Datum/tijd melding: Organisatorische eenheid: Proces: Status:

[x | [rom Oorthuis | [z0-7-2010 13:31:03 | [1nfra-web OE | [open
Melder: Omschrijving:
|an'r1 | =
Locatie: a
I | 4

Openstellen melding

Beschikbare organisatorische eenheden: Opengestelde organisatorische eenheden:

r Logica ] r Infra-web Sub QE E |
r Test O Droog - TestoEDCC Muteren [v]
r Test OE Extern
r Test OE Nat

>

<

| v

- +3.0 [Proeftuin] - Tem Oorthuis [Infra-web OE]
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3 Selecteren regionale directies -- Dialoogvenster van webpagina

Beschikhaar: Geselecteerd:
Landes Urnwelt Amt Nordrhein-Yestf » |
Landesarmt fir Matur, Urmaelt und el
Luchtverkeersleiding Mederland
M1 Metz
W2 Luxembourg
Onderzoeksraad voaor Y%eiligheid
Opleiding Infra-wehb

Al geautorizeerde instanties

paerer

atkps: e, infra-web, nlfmelding)PopupRegioDirsSelecteren, aspxy TaallD =ML |. Internet |

Rijkswaterstaat
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International incident

Home  Informatie Meldingen overzicht Beheer Uitloggen
Sluiten Verzendlijst Communiceren
Melding nummer: Selecteer het medium:

|41 | | Email @

Inhoud van Email:

Selectiemogelijkheden: Toelichting:
" waste rubrieken uit de melding b
" Omschrijving wvan de melding
“

* Rapport
Afzender: *

Selecteer een rapport:

505 Formulier
Sitrap
Woorblad Rijn melding

Yoorblad Rijn reponse
Yoorblad Maas melding -

v3.0 [Proeftuin] - Tom Oorthuis [Infra-web OE]
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Home Informatie

Melding nummer: Selecteer het medium:
[a1 | [ Fax [~]

Inhoud van Fax:

Selectiemogelijkheden Toelichting:
" vaste rubrieken uit de melding )
" Omschrijving van de melding
v
* Rapport
Selecteer een rapport:
| voorblad Rijn melding [~]
[~ Met Rijn melding rapport
Definieer het voorblad voor de Rijn melding:
Datum: [25-08-2010 | () [15:28| ™)
[ Eerste melding [~ Waarschuwing [ Defening Telefoon: Aantal bijlagen:
I” vervolgmelding [ Informatie | ||
I 1nfo-uitwisseling [~ Zoekactie Fax:
[~ Einde waarchuwing [ |
[ Einde zoekactie Naam van de meldende persoon:
[Tom Oorthuis |
Betreft:
Bewerkingsnummer: Aantal bladzijden (inclusief titelpagina):

| Il |
- w32.0 [Proeftuin] - Tom Oorthuis [Infra-web OE]
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